RETOURFORMULIER

Zijn je artikelen niet naar verwachting? Dan kun je deze tot maximaal 14 dagen na
ontvangst retour zenden. Meld je retour van te voren aan via info@lashesbyloca.nl.
Vul dit formulier zo compleet mogelijk in en stuur het mee met de retourzending.
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Voor- en achternaam:

Factuurnummer:

E-mail:

Telefoonnummer:

Datum van retournering:

Artikelnaam Artikelnummer Reden / Opmerking retour

Hoe retourneer je?

De te retourneren producten moeten in de originele verpakking zitten en mogen niet gebruikt zijn. Ze moeten goed
worden ingepakt, zodat er geen (verdere) schade tijdens het transport kan ontstaan. Je dient altijd een foto te maken
van het te retourneren product voordat je deze verzendt. Deze foto mag je per mail of WhatsApp naar ons door sturen
(info@lashesbyloca.nl of +31 (0)6 - 13 68 95 62).

Lashes by Loca kan niet aansprakelijk worden gesteld in geval van vermissing van de retourzending. Retourneer bij
voorkeur met een track & trace code of aangetekend.

Retour adres:

Lashes by Loca

T.a.v. Retourzending

Jan van der Heydenstraat 18
3774 BC Kootwijkerbroek

Kosten retour zenden
De kosten van het retour zenden zijn voor de koper tenzij Lashes by Loca een onjuiste levering heeft gedaan.

Jouw retour wordt binnen 10 werkdagen na ontvangst verwerkt. Voor vragen betreffende jouw retour kun je mailen naar
info@lashesbyloca.nl. Vermeld daarbij ook jouw factuurnummer.

Op www.lashesbyloca.nl kun je uitgebreide voorwaarden voor retourzendingen vinden in de algemene voorwaarden.

RETOURZENDINGEN ZONDER DIT FORMULIER KUNNEN NIET IN BEHANDELING WORDEN GENOMEN!



